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Editorial

Cheére lectrice, cher lecteur,

2025 : une année pour affirmer la nouvelle identité de SoHab. Cette identité, nous aimons croire que, cette
année écoulée, elle s'est déclinée en cing expressions complémentaires de notre but social.

Tisser des liens communautaires la ou la précarité isole. En 2025, SoHab a encore augmenté l'intensité

de son appui-conseil a plusieurs dynamiques de développement communautaire, dans ses divers lieux
d'intervention. Ainsi, a la Résidence Bara, prés de cent personnes — majoritairement des mamans solos —
ont célébré le premier anniversaire de leur modeéle d'habitat participatif fondé sur la confiance, la solidarité
et 'autonomie. A la Résidence Paturage, notre approche d'action-recherche a confirmé que les espaces
communs privés ne sont pas des luxes, mais des leviers essentiels de dignité. A la résidence Vander Bruggen,
une phase de promotion sociale et le tout récent emménagement des 23 ménages a permis de constituer le
socle de la future Association des Résidents-Locataires. Autre exemple, I'inauguration de « La Voisinerie » et
sa cantine de quartier, en décembre, a, quant a elle, offert au quartier du Bempt un lieu transparent, ouvert,
ancré ; un espace ou le voisin inconnu devient un associé complice.

Produire de la connaissance sur les quartiers pour contribuer a leurs transformations. En 2025, SoHab a
poursuivi et conclu plusieurs études, a la fois sur ses contextes d'intervention, mais aussi sur ses propres
expériences. En guise d'exemples : I'¢tude sur le mal-logement étudiant dans le quartier de la Petite Suisse,
menée avec 'ULB-IGEAT ; la recherche sur l'occupation de I'espace public par les femmes dans le quartier
des Marolles ; le diagnostic participatif de 'aménagement de la « Plaine de la Querelle » ; la capitalisation
des enseignements de notre projet d'éducation populaire aux citoyennetés mondiales dans le quartier
Anneessens, réalisée avec le COTA.

Proposer un modéle d'assistance a la maitrise d'ouvrage pour les propriétaires de logements a loyer abordable.

En 2025, SoHab a bouclé trois années de travail du projet RéGA, lauréat du Prix Renolab.ID de la Région
bruxelloise. Le constat de départ était simple : face a la complexité technique, administrative et financiéere
d'un chantier de rénovation, les propriétaires se retrouvent démunis, et leurs locataires en paient le prix. En
coordonnant une équipe pluridisciplinaire (optimisateur énergie, architecte, entrepreneur, certificateur PEB)
et en prenant en charge l'intégralité de I'appui-conseil a 9 rénovations réussies, le projet REGA a démontré la
nécessité d'une consolidation du modeéle.

Tisser des réseaux plus larges. En 2025, la création de la FAPACS, fédération des associations bruxelloises de
cohésion sociale, dont SoHab est cofondatrice, illustre notre conviction que les changements structurels
exigent des alliances. Des alliances que SoHab va également chercher ailleurs qu‘a Bruxelles, comme
lorsqu'elle participe, en octobre, a Marseilles, a une action du réseau Habitat Participatif France.

Dire le droit et affirmer nos valeurs quand ils sont bafoués. 2025 a aussi été I'année du plaidoyer pleinement
assumé. SoHab a soutenu la manifestation pour le droit au logement en avril, salué les avancées législatives
contre les loyers abusifs en mai, et dénoncé publiquement des discours d'austérité et d'anti-solidarité. Nous
ne sommes pas seulement une association de terrain — nous sommes aussi une voix.

Enfin, comme chaque année, I'édito du rapport d'impact est l'occasion de rappeler que SoHab n'existe que
par ses collaborateurs et ses collaboratrices : 9 membres bénévoles des organes de gouvernance,

41 employés et une soixantaine de bénévoles qui s'engagent de maniére admirable dans une vision
collective de I'habitat durable.

Barbara A/yrcem Alexic Picavet

Présidente Directeur
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Introduction

Qui sommes-nous ?

CoHab

Association de
Solidarité pour
I'Habitat

Fondée en 1988 a Bruxelles,
SoHab s’inscrit dans des
processus de transformations
socio-économiques et culturelles
durables afin de répondre aux
défis environnementaux, sociaux
et économiques de nos villes.
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Pour y construire un avenir

ou I'habiter est une forme de
justice sociale, de valorisation

des diversités et de gestion
équilibrée des ressources, nous
travaillons principalement sur
deux axes : le développement du
logement décent et abordable et
le développement des ressources
de laville.

La diversité de nos métiers
et de nos compétences est
notre principal atout, allant
du développement socio-
économique

et culturel, de l'architecture, de
I'urbanisme, jusqu’a I'immobilier.
A cela s'ajoute un fort
engagement pour le sens de
nos actions. Composée de

41 professionnels et d'une
soixantaine de volontaires,
I'¢quipe de SoHab rassemble
des personnes venant de tous
horizons, unis dans la lutte contre
les injustices sociales en ville.

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT

CARTE D'IMPLEMENTATION DE SOHAB
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Introduction

Agence immobiliere
(Région de Bruxelles-Capitale)

Notre engagement se traduit par une combinaison d'actions concrétes visant 'amélioration des conditions de
vie en milieu urbain.

o6,

DEVELOPPEMENT DES QUARTIERS

Mise en place et appui aux
dispositifs locaux d'aide sociale,
d'éducation populaire, de
revitalisation socio-économique et
d’aménagement du territoire.

HABITAT PARTICIPATIF

Promotion et gestion de résidences
locatives en Co-Living Social & Soli-
daire (COLISO?) caractérisées par la
maitrise des usages de I'immeuble,

les dynamiques communautaires et
l'ouverture au quartier.

RAPPORT D'IMPACT 2025
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AGENCE IMMOBILIERE

Promotion du loyer a caractére
social sur le marché privé : action
contre la spéculation immobiliére ;
gestion locative ; courtage et chasse
immobiliere.

RENOVATION ET USAGES

Assistance administrative et
technique aux propriétaires et aux
locataires en matiére de sécurité,
de salubrité, de confort et de
performance énergétique.
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Introduction

Chiffres cles 2025

1.730

habitants et habitantes du
logement social et du privé

71.058

ateliers (co-)organisés dans le
cadre de 36 projets et

594 actions portés par

33 collectifs accompagnés

dans six quartiers populaires de
Bruxelles ont participé a une ou

plusieurs actions ou ateliers

3

résidences COLISO?
(Co-Living Social et Solidaire)
accompagnées a Bruxelles

260

logements ont été gérés par
I’'Agence Immobiliere SoHab
pour le compte de

644

personnes bénéficient ainsi
d'un logement locatif digne,
dont 274 enfants et 40 seniors
105 propriétaires

329

ménages accompagnés
individuellement par les
architectes-conseillers en
rénovation, concernant
499 logements

2717

personnes, dont 158 enfants,
y ont trouvé un lieu de vie
stimulant et créateur de liens

1.229

interventions pour le suivi des
dossiers, dont et 161 visites
techniques de logement

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT
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Développement
des Quartiers

SoHab est une actrice inscrite dans les politiques de la ville qui répondent
aux défis spécifiques des quartiers prioritaires, dans les matieres de
l'action sociale, du développement socio-économique et de l'urbanisme.
Ainsi, nous souhaitons favoriser l'egalité des chances, la cohésion sociale
et améliorer durablement les conditions de vie des habitantes et habitants.

CE QUE NOUS FAISONS

LOCAUX D'AIDE

7 APPUI AUX DISPOSITIFS
SOCIALE INDIVIDUELLE

... visant, d'une part, a répondre
aux besoins essentiels des
personnes en situation de
précarité ou de vulnérabilité et,
d'autre part, a renforcer leurs
compétences de base. SoHab
collabore avec des acteurs de
proximité pour renforcer leurs
services de conseil-orientation,
de médiation ou de formation
de base (soutien scolaire, aide
numérique...).

MISE EN PLACE ET

APPUI AUX DISPOSITIFS
Z LOCAUX D’EDUCATION

POPULAIRE

... contribuant a rendre
accessible le savoir sur les
enjeux urbains (interculturalité,
partage des biens communs,
environnement, logement...), en
encourageant les dynamiques
collectives et la participation
citoyenne. SoHab organise des
formations spécifiques, des
campagnes de sensibilisation
et des actions de mobilisation.

q APPUI AUX PROJETS D'URBANISME ET D’AMENAGEMENT

DE LESPACE PUBLIC

... identifiés, planifiés et mis en oeuvre par l'autorité communale
en concertation avec les citadines et citadins. SoHab soutient des
processus de réhabilitation et de renforcement des équipements
urbains (mobiliers, marquages...), d’'amélioration visuelle

(embellissement de fagades...).

RAPPORT D'IMPACT 2025

RENFORCEMENT DE
PROJETS DE REVITALI-

3 SATION SOCIO-ECONO-
MIQUE ET CULTURELLE

... identifiés, planifiés et mis en
oeuvre par des communautés
d'intérét. SoHab encadre et
fournit de I'appui-conseil

pour la construction de
dispositifs de cohésion sociale
(tiers-lieux...), d'économie
sociale et solidaire (cuisines
solidaires, ateliers créatifs...), de
valorisation des diversités et
d'interculturalité.

5 COOPERATION MULTI-
ACTEURS

...avec les organisations et

les institutions locales, telles

que les Sociétés Immobilieres

de Logements Sociaux (SISP),

les Centres Publics d’Action

Sociale (CPAS), et les services

communaux.
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Action 1: Développement des quartiers

Chiffres cles 2025

35

groupes ou collectifs
d’habitants soutenus et
accompagnés dans la
création de projets autour
des thématiques variées
(cuisine, couture, logement,
convivialité, jeunesse...), dont
1 constitué en asbl ; 188
réunions d'accompagnement
menées avec ces groupes

séances d’'information ou de
consultation (co)-organisées
sur des enjeux d’'habitat et
de société (rénovations du
bati, préparation aux AG de
locataires...)

participations a des réunions de concertation ou de
plateformes locales ou sectorielles (CoQ, Coordinations
sociales, FAPACS...), dont 36 (co-)organisées

enfants

jeunes

adultes

219 =

permanences reparties

sur 14 services d'aide
sociale (informaticien
public, aide socio-juridique
et psychologique, aide J u
a I'emploi, assistance

sociale, aide alimentaire,
écrivain public), facilitées
en partenairat aves des
organisations compétentes

Interventions /aménage-
ments de l'espace public
(peinture/fresque sur sol,
bancs, potager ...)

actions dans l'espace public
(diagnostic sensible, brocantes,
fétes de quartier, construction de
mobilier...), dont 144 menées en
partenariat avec une structure
locale

séances d'échanges et formation (co-)
organisées a destination de travailleurs
du quartier ou du secteur

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT
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Couture

66

Créatifs, cuturels et
de citoyenneté

122

Numérique

185

Alimentation
saine et
durable

27

Potager ou
jardinage

122

Couture

127

Convivialité /
solidarité

RAPPORT D'IMPACT 2025
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Potager /

jardinage ZO‘/

Jeunesse

ateliers, dont 791
en partenariat,
dans le cadre de
36 projets

203
ALPHA

793

Convivialité /
solidarité

20

Créatives et
culturelles

157

Alimentation
saine et
durable

actions portées
par 35 collectifs

7132

Jeunesse

Action 1: Développement des quartiers

NOS PARTENAIRES

- ACADEMIE ROYALE DES BEAUX-
ARTS (ARBA)

- AGIR PAR LA CULTURE

- ALIVE ARCHITECTURE

- AMADOU SOW

- APRE-SERVICE

- ARC

- ASE

- ASEB

- BELFAA

- BIEN OU BIEN

- BRAVVO

- BRUXELLES ENVIRONNEMENT

- CELLULE RENO URBAINE VILLE
DE BRUXELLES

- CENTRE ECOLOGIE URBAINE

- CENTRE POLE NORD

- CENTRE SANTE MIROIR

- CENTRE SOCIAL DU
BEGUINAGE (CSB)

- CERAPSS

- CIFA

- COMMUNE DE BRUXELLES

- COMMUNE DE FOREST

- CPAS VILLE DE BRUXELLES

- CQD HELIPORT-ANVERS

- CSS

- DEGRE 47

- DYNAMO

- ENTR'AIDE DES MAROLLES

- ESPACE CULTURES ET
DEVELOPPEMENT

- FAPACS

- FDSS

- FEBUL

- FERME DU PARC MAXIMILIEN,

- FORUM LD3

- FOYER DU SUD

- FOYER LAEKENOIS

- INSTITUT DE MOT-COUVREUR
(ID™MC)

- JES BRUXELLES

- JOSEPH SWINNEN ASBL

- LAVIVRIRAIRE

- LIRE & ECRIRE BRUXELLES

- LOGEMENT BRUXELLOIS

- MAISON DE LA METALLURGIE
ET DE L'INDUSTRIE

- MAISON DE SANTE MIROIR

- MAISON MEDICALE DES
MAROLLES

- MAMILAB

- MARCHE DES TANNEURS

- MISSION LOCALE POUR
'EMPLOI DE BRUXELLES-VILLE

- MUSEE MIGRATION

- NATURE & PROGRES,

- NO JAVEL

- PIQ

- PROMOJEUNES

- RADIO OH KAAI

- RESEAU DES GASAP

- RESEAU SANTE MENTALE DES
MAROLLES

- RESEAU SAVEURS SOLIDAIRES,

- RSMM

- TEFO

- TREMPLIN

- UNION DES LOCATAIRES DES
MAROLLES

- WOMEN NOW

- WHAM

| o



Action 1: Développement des quartiers

VilHa (Ville Habitable) est la démarche intégrée de SoHab pour analyser et
transformer I'environnement des quartiers populaires, en particulier dans les

périmetres du logement social.

Dans un contexte urbain marqué par la densifi-
cation, les inégalités territoriales et la pression
croissante sur les espaces partagés, VilHa
considere le logement social non comme un
batiment isolé, mais comme une piéce d'un éco-
systéme urbain plus large, incluant les rues, les
places, les usages, les ambiances et les relations de
voisinage.

VilHa vise a 'amélioration directe du cadre de vie
des habitants en intervenant sur le confort urbain
(climat, ombre, fraicheur, végétalisation), la mobilité
active et inclusive (sécurité, accessibilité pour les
personnes & mobilité réduite, trajets courts), ainsi
que l'animation et l'appropriation de I'espace public
(usages, convivialité, activation).

PERIMETRES DES PROJETS VILHA

UARTIER DANSAERT

ECOLE DE MOT-COUVREUR

CHANTIERS KAPLAB

Projet KapLAB: |
Zone du Contrat Ecole Mot-Couvreur

VilHa contribue a renforcer une maniére d’habiter
le quartier en tant que citoyens acteurs, et non
simples occupants. Les espaces publics requalifiés
deviennent ainsi des lieux de convivialité, des zones
de respiration en période de chaleur, des interfaces
entre I'immeuble et le quartier, et des supports de
mobilisation, d'animation et de participation.

Les effets recherchés de VilHa sont multiples : une
amélioration durable du cadre de vie et du confort
quotidien, une sécurisation des déplacements pour
les publics fragiles (seniors, enfants, personnes

& mobilité réduite), une activation des espaces
sous-utilisés, une réduction des tensions et
incompréhensions d'usage, et un réenchantement
des espaces favorisant la fierté résidentielle et
l'appropriation du quartier.

DU MIDI

Projet VilHa.Marolles :
Zone de Révitalisation ZRU7

Projet Kap(AB

Action 1: Développement des quartiers

Le mobilier urbain au service de I'apprentissage, de
la collaboration et de la transformation du quartier

KapLAB est un projet de
construction de mobilier urbain
temporaire, inscrit dans le Contrat
Ecole De Mot-Couvreur, dont
I'objectif consiste a transformer

4 espaces publics successifs en

un terrain d'apprentissage et
d'expérimentation, créant des
porosités entre I'école et son
quartier, ses habitantes et habitants.

Dans les quartiers en attente de mutation, tels que
le quartier Dansaert, et plus particulierement de
Rempart des Moines, les projets d'aménagement
peuvent rencontrer des difficultés de concrétisa-
tion, laissant des espaces publics en suspens,
fragilisés par l'incertitude. Pourtant, ces lieux
recelent un fort potentiel et peuvent devenir des
supports d'initiatives collectives, en s'appuyant
sur les ressources humaines, sociales et créatives
présentes localement.

Cecjeuuec cen servent
beavcoup. Cect la ceule chose
qui €égaie un pev cet espace
et qu/ cherche & le rendre
encore convivial.

UNE USAGERE D'UNE CINQUANTAINE
D'’ANNEES ET HABITANTE DU QUARTIER

Porté par SoHab, en partenariat avec Alive
Architecture, Degré 47 et I'Institut De Mot-Couvreur
(IDMC), le projet KapLAB a déja démontré, a travers
ses deux premiers chantiers participatifs en avril

et octobre 2025, des impacts positifs. Grace a une
approche pédagogique active, les 30 participants
ont pu développer des compétences techniques
liées au travail du bois (percer, poncer, etc.) et
découvrir de nouvelles méthodes d'apprentissage.

RAPPORT D'IMPACT 2025

Au-dela des savoir-faire, les retours soulignent que
la réussite du projet réside dans la forte cohésion
de groupe et dans I'ambiance fédératrice qui

s'est installée sur le chantier. Par ailleurs, l'usage
quotidien du mobilier par des publics variés
montre concrétement que ce type de projet peut
influencer positivement les dynamiques sociales
du quartier.

Fort de ces constats, SoHab poursuivra le projet
avec d'autres chantiers participatifs, dont un dans
la cour de l'Institut de Mot-Couvreur en mai 2026
qui se terminera par une féte pour le quartier.

Je cuic vraiment fiére de
notre travail. Parce que cect
beau, et quon a tout fait de
nos propres maing !

UNE ELEVE DE L'IDMC AYANT PARTICIPE
AU SECOND CHANTIER



Action 1: Développement des quartiers

Projet filHa-Marollec

Comprendre et agir contre le stress thermique

autour de la Gare du Midi

VilHa-Marolles est un projet
participatif de deux ans, porté par
SoHab, en partenariat pour I'année
2025 avec le Centre d'Ecologie
Urbaine. Il vise a améliorer
I'habitabilité de Bruxelles et plus
particulierement celle de ses
quartiers populaires.

En 2025, pour son premier cycle, l'objectif du

projet était d ‘analyser la vulnérabilité au stress
thermique autour de la Gare du Midi afin de co-
construire, avec les personnes qui habitent ou
fréquentent ce quartier, des solutions d’adaptation
locales et durables. Inscrit dans le cadre du Contrat
de Rénovation Urbaine 7 (CRU7), VilHa-Marolles

se déploie dans des quartiers marqués par une
forte densité, une minéralisation importante et une
exposition accrue aux vagues de chaleur.

Cect étouffant. Il ny a pas
un pev de verdure, dhumidité.
Tout le béton et [acphalte
réverbérent la chaleur.

AGATHE, 37 ANS, ARTISTE

La démarche repose sur une double approche
croisant des indicateurs territoriaux existants, sous
forme de tableaux et de cartographies, et le ressenti
des personnes concernées. Ainsi, entre janvier et
novembre 2025, un diagnostic a été mené sur un
périmeétre élargi autour de la Gare du Midi, avec

un focus entre les quartiers des Marolles et de
Stalingrad. Une enquéte et des cartographies
collaboratives ont notamment permis a

67 participantes et participants d'identifier les lieux
pergcus comme les plus exposés a la chaleur et ceux
offrant davantage de confort. Un deuxieme atelier
participatif a permis de renforcer la capacité des
habitantes et habitants a formuler des solutions
d'adaptation.

Les principaux apprentissages montrent que la
vulnérabilité au stress thermique est étroitement
liée aux usages, aux conditions sociales et a la
configuration des espaces publics. Au-dela du
constat de surexposition et de forte sensibilité a la

chaleur, le projet a permis de mettre en évidence
des leviers concrets pour renforcer les capacités
d'adaptation, tant au niveau des individus que
des collectifs locaux et des pouvoirs publics. En
2026, VilHa-Marolles prolongera cette dynamique
par des aménagements co-construits et la mise en
ceuvre progressive du cahier de recommandations
transmis a la Ville de Bruxelles.

DIAGNOSTIC PARTICIPATIF

En collaboration avec le
Centre d’Ecologie Ur-
baine, SoHab a réalisé un
diagnostic sur le stress
thermique dans les quar-
tiers aux alentours de la
Gare du Midi a Bruxelles
dans le périmetre du
Contrat de Rénovation
Urbaine 7 (CRU7).

Ofyz=

Publié en mars 2026
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Action 1: Développement des quartiers

§'o/'/o - Tiers-lieux de solidarité

Les tiers-lieux de cohésion sociale SoHo, pour Solidarity in Social Housing, sont
des locaux hybrides d'ancrage dans les cités de logements sociaux, réunissant
habitantes et habitants du quartier, associations, artistes et initiatives citoyennes.
lls sont fondés sur la convivialité, la mixité et I'hospitalité et promeuvent des ac-
tions de citoyennetés-solidarités locales et mondiales.

Le dispositif poursuit plusieurs objectifs : Les programmations peuvent méler des

promouvoir et mettre en valeur des initiatives de expositions, des débats citoyens, des world-
solidarités locales et internationales, favoriser la cafés, des soirées artistiques, des ateliers
rencontre, le lien social et I'expression citoyenne ; intergénérationnels et des activités de quartier.

soutenir une économie micro-locale mixte, Le style SoHo doit permettre la lisibilité de
reposant sur la complémentarité entre recettes I'identité, contribuant a casser les codes du « local
d'activités, financements publics et partenariats ; social destiné aux pauvres ». Les aménagements
et encourager la co-gestion des locaux avec les sont modulaires : espace bar/snack, salle
habitantes et habitants. d'animation, coin lecture, espace numérique,

cuisine d'atelier conforme aux normes HoReCa.
Pour répondre a ses objectifs, chaque tiers-lieu
SoHo articule trois fonctions programmatives : SoHo s'inscrit dans une approche partenariale,
tant locale (maisons de quartier, régies,
associations de jeunes, CPAS, collectifs d'artistes...)
et technique (opérateurs du commerce équitable...)
gu’internationale (associations jumelées en

Afrique...).

*  Fonction « Pont » pour renforcer les
solidarités internationales, en construisant
des relations extérieures ;

+  Fonction « Elan » pour expérimenter et
valoriser les initiatives locales ;

+  Fonction « Source » pour offrir diverses
activités sociales (informaticien public,

ateliers artistiques, distribution de paniers
(bio), permanence emploi).

TIERS-LIEUX
DE SOLIDARITE
A BRUXELLES

LE COIN DES VOISIN-E-S
<

e
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Action 1: Développement des quartiers

(a foicinerie

Le tiers-lieu SoHo du Bempt

Dans le cadre du Contrat de
Quartier Durable « Deux Cités »

a Forest, le projet Décibel met

en ceuvre une stratégie de
financement et d'accompagnement
pour soutenir des initiatives socio-
économiques solidaires et durables
portées par des collectifs locaux.

Siles années 2023 et 2024 ont été dédiées
al'amorgage, a l'activation des dynamiques
communautaires et au soutien de deux collectifs
dans le montage de leur projet, 'année 2025 a

vu se concrétiser les deux projets financés par

le Budget citoyen pour un total de 27.000€.

Le résultat est la création de « La Voisinerie »,
inaugurée officiellement en décembre 2025 : un
espace communautaire qui accueille une cuisine
participative portée par les femmes du quartier

et un café citoyen a vocation culturelle. Une
vingtaine d’habitantes et habitants s'y investissent
réguliérement pour développer toute une série
d'activités : en six mois, plus de 1.000 repas ont
été cuisinés et proposés a faible prix (5€), sur base
d’'invendus, et prés d'une centaine d'évenements
(café-parents, fétes de quartier...) et d'ateliers
(couture, chorale, cuisine..) ont déja été organisés.

Jai apprécie le coté populaire
et solidaire du projet ! II
crée une belle cohécion entre
nous et je suis cincérement
attachée a ces membree. (e
préparations culinaires sont
trée bonnes et les cliente
cont trée bien cervic pour
une petite comme.

CHRISTINE, HABITANTE DU PRIVE QUI A
REJOINT L'EQUIPE DE BENEVOLES

Au-dela de leur projet de cuisine communautaire,

le collectif de femmes a souhaité valoriser
davantage les ressources du quartier du

Bempt pour favoriser I'inclusion sociale et
économique de ses habitantes et habitants. Avec
l'accompagnement de SoHab, elles ont créé I'asbl
« Les Voisins du Bempt », rapidement reconnue par
le réseau associatif local et la commune de Forest
comme un acteur central du quartier. Lenjeu de
2026 sera de consolider « La Voisinerie » comme
espace de dynamisme socio-culturel du quartier et
de renforcer I'asbl dans sa capacité ale géreretay
développer des activités.

Sondage mmpact social

Réalisé en février 2026 auprés de 10
membres des collectifs de « La Voisinerie »

* 90% indiguent avoir rencontré de
nouvelles personnes.

+  80% déclarent avoir partagé leurs
connaissances et savoir-faire et 70%
en avoir acquis de nouveaux

+  80% estiment avoir développé
un regard plus critique sur les
problématiques du quartier, tout en
adoptant une vision plus optimiste

+  70% considérent que « La Voisinerie »
leur a permis, dans une large
mesure, de s'engager activement
dans la recherche de solutions a ces
problématiques.

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT

(e Soixante-deux

Action 1: Développement des quartiers

Le tiers-lieu SoHo d’/Anneessens

Depuis 2023, le « Soixante-deux » se
développe en un espace de solida-
rité et d'échange dans le quartier
Anneessens au centre de Bruxelles.

Al'été 2023, SoHab s’est vue confier la gestion
d’un nouveau local du Logement Bruxellois, en
pied d'immeuble, dans le quartier Anneessens.
Tout de suite lI'idée fut d’ouvrir au maximum

cette nouvelle ressource au bénéfice du

quartier et c’est ainsi que s’y sont trés rapidement
mis en place des services d'aide de premieére ligne
(par nos partenaires I'ARC et JES) afin de répondre
a des besoins pré-identifiés. A cela s‘ajoute,
depuis mars 2025, une initiative citoyenne de
redistribution de denrées alimentaires qui rythme
maintenant la vie quotidienne du lieu.

(e 62 mapporte beavcoup
de bonnes choses. (ect
avant tout un lieu convivial
qui dégage vne énergie
vraiment pogitive. On Yy vient
pour rencontrer des gens,
discuter, centraider.

AMADOU, HABITANT A ANNEESSENS,
FREQUENTANT REGULIEREMENT LE LOCAL

Au départ d'une expérimentation (une distribution
gratuite en rue de pain récupéré) la récurrence

des distributions (4 fois par semaine) et la visibilité
de l'action ont permis de créer progressivement
une communauté de bénéficiaires-bénévoles du
quartier, ayant pris une part active et influengant le
développement de l'initiative naissante.

Les objectifs poursuivis collectivement sont
triple : créer un lieu de rencontre et de solidarité,
améliorer l'accés a l'alimentation pour les
populations précarisées du quartier et réduire le
gaspillage alimentaire.

RAPPORT D'IMPACT 2025

Durant 2025, trois nouveaux partenaires de
redistribution ont rejoint l'initiative — Oxfam,
I'épicier Ben Market et la boulangerie Les
Copines — permettant de diversifier l'offre
alimentaire et de répondre a une demande
croissante. Lorsqu’on fait le bilan : 6 bénévoles
investis ont permis de redistribuer 400 kg de
nourriture par mois au bénéfice de 69 familles,
créant une nouvelle centralité de quartier pour se
rencontrer, se mettre en action, se sentir utile.

Jouissant désormais d'une communauté impliquée,
le « Soixante-deux » projette, en 2026, de lier la
redistribution a davantage de moments de partage
et d'entraide, ainsi qu'a des réflexions sur la
solidarité internationale menées par des jeunes du
quartier actifs au sein de ce méme lieu (voir

p. 37, projet SoHo.Senne).

Sondage impact social

Réalisé en janvier 2026 aupres de 11 per-
sonnes venant au « Soixante-deux » a des
fréquences différentes, dont 4 bénévoles

*+ 100% affirment que le local leur a
permis de rencontrer de nouvelles
personnes ; de se sentir mieux, plus
en sécurité et en confiance ; d'avoir le
sentiment de faire partie d'un groupe
de personnes qui s'entraident.

»  54% estiment que le projet leur
a permis d’améliorer I'acces a
I'alimentation ainsi que faire
des économies sur les courses
alimentaires.



Action 1: Développement des quartiers

(e Coin dec |foicin-e-¢

Le tiers-lieu SoHo du Quartier Nord

Le Coin des Voisin-es est un
tiers-lieu de cohésion sociale au
croisement des deux axes qui
structurent le périmétre du Contrat
de Quartier Héliport-Anvers :
I'avenue de I'Héliport et la Chaussée
d’Anvers.

Ce lieu représente symboliquement la
conjonction entre le vieux Quartier Nord et

« le quartier des tours » issu du controversé Plan
Manhattan des années '70 et se trouve a proximité
des sites de la Dalle et de la Rue du Travail ou se
concentrent les logements sociaux gérés par le
Foyer Laekenois.

Le Coin des Voisin-e-s a été inauguré par la cellule
du Contrat de Quartier en mars 2025 et a été mis
a disposition des habitants et des associations du
quartier. Un coin bar/cuisine permet l'organisation
d‘activités conviviales et participatives qui
reflétent la diversité et la richesse de la population
du quartier. Léquipe de SoHab a vite intégré ce
local pour qu'il devienne un vrai tiers-lieu ol des
associations partenaires et plusieurs dizaines
d’'habitantes et d’habitants participent a la gestion
et la mise en place de plusieurs projets collectifs :

* Les Paniers du Coin, en partenariat avec la
Ferme du Parc Maximilien, le Réseau des
GASAP, la Ferme familiale Terre du Milieu
de Chastre, qui permet a une trentaine de
familles du quartier de se fournir en légumes
bio et de saison a prix libre.

Toujours dans le domaine de l'alimentation,
notamment dans la lutte contre le gaspillage,
SoHab a initié un Frigo Solidaire qui permet,
une fois par mois, de distribuer gratuitement
des invendus de trois magasins partenaires a
plus de 30 familles.

Dernier projet de I'année 2025, le Repair Café -
Repaire Nord, une occasion d'unir un moment
convivial et la possibilité de réparer un vélo,

un appareil électrique ou un habit, grace aux
bénévoles du quartier et a la collaboration
avec l'atelier de couture de la Rue du Travail et
I'’ASBL MolemBike.

Depuis longtemps [avais envie
de faire quelque chose pour
mon quartier : un Coin Zen
aux piede de mon immevble.
(e covtien des partenaires a
e€te tréc important pour ca
réalisation.

TUAN, BENEVOLE ET HABITANT D'UN
LOGEMENT SOCIAL AU QUARTIER NORD

Sondage impact social

Réalisé en mars 2026 aupres de
7 bénévoles du Coin des Voisin-e-s

100% déclarent que cet espace les
a aidés a créer des liens ainsi qu'a se
sentir moins isolés.

67% des personnes impliquées dans
un projet alimentaire expriment que
cela a contribué a un changement
trés positif dans leurs habitudes
alimentaires. Les 33% restantes
parlent d'un effet positif.

29% expriment avoir acquis de
nouvelles compétences, notamment
dans la réparation de petits objets et
la communication.

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT

Congue par ID, 'AOC-MS vise a soutenir les
populations dans la définition et la mise en ceuvre
de leurs propres changements, afin de contribuer
a répondre a leurs propres enjeux. Les équipes
accompagnant la démarche adoptent une
posture d'écoute et d'appui, encouragent sans
diriger et valorisent les progres réalisés sans juger
de ce qui ne change pas.

Sondage /mpact

Réalisé en janvier 2026 au sein des
membres de I'€quipe de SoHab

+  83% affirment se sentir plus
outillés pour aborder de nouvelles
problématiques et besoins du quartier.

L'équipe expriment avoir pu travailler
davantage avec de nouveaux publics,
notamment avec des jeunes gargons
(83%), grand-fréres (67%) et jeunes
filles (50%).

67% constatent un changement positif
de leur perception sur le quartier de
Radis-Marolles.




Action 2

Habitat
participatif

SoHab est le promoteur du Co-Living Social & Solidaire — COLISO?,

un modele de cohabitation ou les résidentes et résidents locataires
participent activement a la conception, a la réalisation et a la gestion de
leur lieu de vie, en favorisant la mutualisation d'espaces et de ressources.

Sondage impact social

Action 2 : Habitat participatif COLISO?

Sondage mené de facon anonyme en janvier et février 2026 auprés de 36 ménages (sur 94), vivant
dans une résidence COLISO? (Village Saint-Anne, Paturage et Bara). 26 ménages ont répondu le ques-

tionnaire proposé en ligne, 10 en papier.

6%

Autres

10 %

En transit

Situation
de logement
avant de
vivre en
résidence
COLISO?

32%
En logement du
marché privé

Il s'agit d'un dispositif particulier d'insertion par I'habitat pour des
personnes en risque de précarité qui allie coopération, engagement 20 %
citoyen et qualite de vie.

32%

Maison d'accueil

Logés gratuitement ou
hébergés chez un proche

CE QUE NOUS FAISONS

DEVELOPPEMENT DE LA DEVELOPPEMENT DE
MAITRISE DES USAGES LACOMMUNAUTE
DE L'IMMEUBLE RESIDENTIELLE

Il s'agit de la mise en capacité L'objectif est de favoriser la
d'une Association de Résidents- cohabitation participative et
Locataires (ARL) soutenue solidaire en s'appuyant sur la
dans la gestion autonome des diversité culturelle et la mise
usages de I'immeuble. SoHab en commun des ressources
organise donc de la formation socio-économiques des

et de l'appui-conseil pour résidentes et résidents. En
une bonne compréhension situation d'occupation, SoHab
des caractéristiques et accompagne les dynamiques
des fonctionnalités des de convivialité, les services
appartements, des espaces d'entraide et les événements
communs et des espaces de internes a la résidence.
dégagement et de circulation.

SoHab accompagne aussi

'exercice de la responsabilité

collective des résidentes

et résidents locataires sur

les aspects d'entretien de

I'immeuble.

DYNAMIQUES SOCIALES

3 DEVELOPPEMENT DES
DU QUARTIER

Afin d'initier, de renforcer, et
d‘élargir les dynamiques sociales
du quartier, SoHab analyse

les ressources du quartier,
identifie les synergies et les
complémentarités, et contribue
a l'inscription de la résidence
dans son environnement. En
particulier, il s'agit de la mise en
place et de l'appui aux dispositifs
locaux d’‘éducation populaire, de
cohésion sociale (tiers-lieux, ...),
d'économie sociale et solidaire
(restaurant participatif, ...), de
valorisation des diversités et
d'interculturalité.

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT

50%

des résidentes et résidents
COLISO? attribuent au logement
un mieux-étre physique

5%

éprouvent un sentiment
d'appartenance a la
communauté des résidents

RAPPORT D'IMPACT 2025

0
,

attribuent au logement un

mieux-étre psychologique

58%

affirment que le COLISO? a
eu un impact positif sur leur
participation a la vie du quartier

3%

estiment que le logement a eu un
impact positif sur le développe-
ment de leur(s) enfant(s)

confirment que leur situation
financiére s'est améliorée



Action 2 : Habitat participatif COLISO2

QUARTIER NEDER-OVER-HEMBEEK

Résidence
Paturage

La résidence offre 11 appartements
a caractére social neufs pour 28
personnes en situation précarite,
ainsi qu'un espace commun privé
et un terrain vert communal mis a
disposition.

Partant des formes de cohabitation initiées depuis
les débuts de cette premiére résidence COLISO?,
les dispositifs de convivialité et d'entraide se sont
fortement développés en 2025. Dans |'Espace
Paturage, le local communautaire, les résidentes et
résidents ont organisé, avec le soutien de SoHab,
des séances de cinéma, des ateliers de péatisserie
et de céramique pour les enfants, des gouters
conviviaux pour partager des spécialités culinaires,
des fétes d'anniversaires ainsi que la féte des deux
ans de la résidence. Un groupe de résidentes y

a également mis en place des rencontres entre
femmes entrepreneures, donnant lieu a la création
d’un collectif visant a développer une petite

filiére de patisseries marocaines. Pour 2026, les
idées ne sont pas moindres : I'Espace Paturage
mettra sa cuisine a disposition comme laboratoire
d'expérimentation.

Dans le but de formaliser Association des Résidents
Locataires Paturage a long terme, les résidentes

et résidents se sont constitués en comité de
gestion des espaces communs avec une charte

de fonctionnement. Entre mai et décembre, des
bindmes de résidents se sont investis chaque
semaine pour assurer leur entretien, plus efficace,
moins cher et plus écologique.

Gréce au terrain vert adjacent, la résidence a pu
s'intégrer davantage dans le quartier, offrant un
grain de verdure accessible occasionnellement
aux habitants du micro-quartier. Le nouveau nom
trouvé par les résidents lors d'un barbecue collectif
avec les voisins et voisines en témoigne : Green
Space ! Des habitantes passionnées de jardinage
ont lancé le projet d'un potager collectif, qui a regu
l'adhésion des habitants du quartier. Leurs idées
ont été retenues par Bruxelles Environnement dans
le cadre de I'appel a projets Inspirons le quartier.

Ouverture
Déc. 2023

Cieu
Rue du Molenblok 33,
1120 Neder-over-Heembeek

Cogememtf
11 logements, dont 5 app. 1 cham.,
5 app. 2 cham., 1 app. 3 cham.

Récidentes et récidents

28 personnes, dont 14 enfants, réparties
dans 11 ménages, dont 2 couples avec
enfants et 6 familles monoparentales

(5 mamans solo, 1 papa solo)

Ecpaces communavtaires
Rez-de-chaussée (80m?2), terrain vert
communal mis & disposition (200m?2)

Vie communavtaire

Assemblées de résidents, ateliers BHPE,
activités conviviales et d'entraide (ateliers
divers, fétes collectives, séances cinéma),
initiatives entrepreneuriales

Propriétaire
Privé

Nog¢ appartements cont
modernes et confortables,
tellement confortables que
[on a pluc envie de rester
chez ¢oi, loin dv ctrecs de la
ville. Cela. est ¢cans dovte (i€
a lexpérience de chacun.

RESIDENTE DU COLISO? PATURAGE

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT

QUARTIER SAINT-GUIDON

Résidence

Village Sainte-Anne

Cette ancienne clinique accueille
depuis 2024 un habitat participatif

a caractere social pour plus de 140
personnes en situation de précarité,
bénéficiant, si souhaité, d'un accom-
pagnement psycho-social sur mesure.

Jouxtant la place de la Vaillance a Anderlecht, le
Village Sainte-Anne intégre une résidence de 51
appartements neufs, dont SoHab assure la gestion
locative, plusieurs espaces communautaires et des
tiers-lieux de cohésion sociale.

Durant I'année 2025, le collectif des résidents

s'est consolidé a travers les Assemblées Générales
trimestrielles, lors desquelles les habitants
discutent des sujets liés a la vie en collectivité :
gestion des espaces communs, activités,
mécanismes d'entraide et de convivialité, etc.

Ces assemblées permettent aussi de renforcer

la cohésion entre les habitants, jalon essentiel

de la mise en place d'une future Association

des Résidents Locataires. SoHab a également
accompagné les habitants a la maitrise des usages
a travers des ateliers de sensibilisation. En juillet
2025 a eu lieu la grande féte d'anniversaire du
Village Sainte-Anne, organisée par les habitants et
les associations du Village.

Moi et mes enfants, nous
comme¢ heurevx daveir
trouveé une f?‘aé/’/ffé Cl. 0#1
ce cent enfourée en cécurite
les gectionnaires cont
trée réactife et a [écoute.

) .
( humain ect av coeur de ce
projet et ¢a ce sent.

RESIDENTE DU COLISO? SAINTE-ANNE

RAPPORT D'IMPACT 2025

Action 2 : Habitat participatif COLISO?

Ouvertuvre
Avril 2024

6/480
Place de la Vaillance 15
1070 Anderlecht

Cogement:’

51logements, dont 14 studios, 10 app.
1cham., 11 app. 2 cham., 8 app. 3 cham,,
7 app. 4 cham., 1app. 7 cham.

Récidentes et récidents

51 ménages, composés de 146 personnes,
dont 84 enfants : 10 couples avec enfants,
19 familles monoparentales (15 mamans
solos, 4 papas solos), 15 personnes isolées,
2 collocations

Ecpaces communavtaires

Salle polyvalente de 48m?, de vastes zones
de circulation privés, de petits salons
communs

Tiere-lieux de cohécion cociale

Un restaurant de quartier « Ma Broeck » de
120m2 (6 résidentes bénévoles actives dans
le projet, 2 résidentes membres de l'asbl),
une rue couverte de 140m?2, un salon-lavoir
sociale, un jardin/terrasse

Vie communavtaire

Cours de boxe organisés par une
habitante ; cours de gym (pour femmes) ;
projet jeunes ; matériel de sport partagé ;
assemblées de résidents ; ateliers BHPE ;
activités conviviales et d'entraide

Propriétaire
Asbl Rafaél

Partenaires
Asbl Rafaél, Convivial, Les Petits Riens, |6t




Action 2 : Habitat participatif COLISO2

QUARTIER CUREGHEM

Résidence
Bara

La résidence Bara comprend

3 immeubles de plus de 3.000 m2 avec
33 logements neufs et rénovés ainsi
que leurs espaces communs prives,
tels qu’'une salle polyvalente de 90m?,
une salle de sport et une grande cour
intérieure.

Tout au long de I'année 2025, les habitants ont
développé des services d'entraide, surtout pour les
travaux a domicile, et ont participé activement au
projet collectif en s'impliquant dans les assemblées
générales. lls ont notamment transformé et
ameénageé un local en salle de sport communautaire,
mis en place des fétes trimestrielles et organisent
chaque dimanche des ateliers créatifs pour

les enfants. En juin 2025, un comité de gestion,
composé de huit habitantes, a été créé pour

gérer les espaces communs de la résidence, un
premier pas vers la constitution de I'Association
des Résidents Locataires Bara. Des ateliers de
sensibilisation a I'énergie dans les logements

ont également eu lieu, renforgant la maitrise des
usages des résidents.

Iei Je me cuis fait des amis,
méme des meillevrs amie.
Ensemble on a joué, rigofé,
€tudié, on sect dicputée.
Enfin, on est tous daccord,
cect la meillevre récidence.

Gréce a votre bonne vibe, la
récidence rescemble plus & une
Famille qud. un immeuble.

ADOLESCENTES, VIVANT AU COLISO? BARA

Quvertore
Nov. 2024

C/eu
Rue Bara 136/138/142/144,
1070 Anderlecht

Cogemeutr

33 logements, dont 4 studios, 4 app. 1
cham., 9 app. 2 cham., 12 app. 3 cham., 3
app. 4 cham., 1app. 5 cham..

Récidentes et récidents

97 personnes, dont 60 enfants, réparties
dans 32 ménages, dont 4 couples avec
enfants, 21 familles monoparentales
(mamans solos) et 8 personnes isolées

Ecpaces communavtaires
Salle polyvalente de 90 m?, salle de sport
de 70 m2, cour extérieure

lVie communavtaire

Assemblées de résidents, ateliers BHPE,
services d'entraide, comité de gestion

des espaces communs, banquets des
résidents, ateliers créatifs pour les enfants

Proprictaire
Privé

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT

QUARTIER CUREGHEM

Résidence

Vander Brugger

Dans le centre d’/Anderlecht, la
résidence Vander Bruggen accueille
depuis février 2026 un habitat
participatif a caractere social pour
plus de 80 personnes de tout age en
situation de précarité. Elle comprend
23 logements neufs, ainsi qu’une salle
communautaire, un toit terrasse, un
préau couvert et une cour intérieure.

En juin 2025, un appel a candidature a été lancé
pour rejoindre ce projet participatif et créer une
Association des Résidents Locataires (ARL). Des
familles et des personnes isolées ont alors pu visiter
la future résidence et manifester leur intérét et

leur motivation. Cela a abouti a la constitution du
collectif en novembre 2025.

Aprés les emménagements en février 2026, la
premiére Assemblée Générale des résidents et une
sensibilisation a I'’énergie marquent les premiéres
étapes vers la formalisation de I'ARL Vander
Bruggen, accompagnée par SoHab.

]e euis infiniment reconnaiccante
a SofHab daveir offert cette
chance & ma famille. Noug vivons
cur un novage ici. On scentend
déja tréc bien avec le¢ autre¢
habitants et mes enfants ce cont
fait dee amic. En deux cemaines,
il y a déja beavcoup de récidents
qui simpliguent. Ils gérent
[entretien, ile ovvrent la terrascce
tous lec mating. Cest super.

RESIDENTE DU COLISO2 VANDER BRUGGEN

RAPPORT D'IMPACT 2025

Action 2 : Habitat participatif COLISO?

Quverture
Févr. 2026

C/'e(/
Avenue Vander Bruggen 63,
1070 Anderlecht

Cogementr

23 logements, dont 5 studios, 5 app.
1cham., 2 app. 3 cham., 1app. 4 cham.,
10 app. 5 cham.

Pécidentes et récidents

82 personnes, dont 50 enfants, réparties
dans 23 ménages, dont 9 couples, 5
familles monoparentales (mamans solos)
et 9 personnes isolées

Ecpaces communavtaires

Salle polyvalente de 100m?, préau couvert
de 95m?, espaces de circulation,

jardin de 300 m?, toit-terrasse de 70 m?2

Vie communavtaire (em 2026)
Assemblées de résidents, ateliers de
sensibilisation BHPE, création de I'ARL,
activités conviviales et d'entraide

Propriétaire
Inclusio




Ll
Action 3

Agence immobiliere
sociale et solidaire

La région bruxelloise compte plus de 302.000 ménages locataires d'un
logement loué dans le marché privé. SoHab se positionne au coeur de

ce marché locatif privé avec pour mission spécifique la promotion et la
gestion de logements de qualité pour trois segments socio-économiques
de la population : les ménages de la classe moyenne inférieure (75-90 %
du revenu médian), les ménages modestes (60-75 %) et les ménages en
situation de risque de pauvreté (égal ou inférieur a 60 %).

<CE QUE NOUS FAISONS>

PROMOTION
IMMOBILIERE
RESIDENTIELLE

SoHab intervient en recherche de
biens pour le compte d'investisseurs
solidaires (analyse des critéres

et des préférences, visites et
évaluations) ; propose des services
de conception architecturale et de
montage économique et fiscal ;
accompagne les négociations
jusqu'a la signature ; fournit de
I'appui-conseil pour la mise aux
normes d’habitabilité et le respect
des conformités.

Z MISE EN LOCATION

SoHab identifie les ménages ; or-
ganise et facilite la rencontre et la
négociation entre les parties ; orga-
nise la contractualisation et I'entrée
dans le logement (garantie locative,
état des lieux, ...).

3 GESTION LOCATIVE

En fonction des formes et

des conditions contractuelles
(mandat de gestion, de location
ou de sous-location), SoHab suit
ou garantit l'accompagnement
socio-économique du ménage
locataire ; informe sur les droits
et devoirs ; suit ou garantit le
paiement des loyers et des autres
charges locatives, la gestion des
éventuels contentieux, la gestion
technique du logement et la
couverture des risques locatifs.

ANIMATIOND'UN
RESEAU DE PROPRIE-
TAIRES SOLIDAIRES

SoHab considére les propriétaires
solidaires auxquels elle est

liée comme des partenaires

de premier plan. A ce titre,

les propriétaires solidaires se
voient proposer une adhésion a
l'organisation et la participation

4 des événements (newsletter,
séance d'information,
événements conviviaux, ...).

; ORIENTATION DES
LOCATAIRES

SoHab propose des séances
d'information en matiere de :
recherche de logements sur le
marché privé, inscriptions au
logement social, droits et devoirs
des parties, etc.

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT

Action 3 : Agence immobiliere

Chiffres cles 2025
Agence immobiliere

260 130 6

logements gérés pour le compte interventions techniques et locataires, dont 274 enfants,
de 105 propriétaires, dont 20 chantiers pour rénover ou 330 adultes et 40 seniors
7 nouveaux en 2025 améliorer les logements

TYPOLOGIE DES LOGEMENTS

21% 33% 249% 15%

Studio Appartement Appartement Appartement
1chambre 2 chambres 3 chambres

NATURE DES LOGEMENTS

0
3% i
Logement de transit ou
transit d'urgence

Logement classique

8% 722%

des ménages vivent sous le des ménages n‘ont aucun
seuil de risque de pauvreté membre en emploi

46% 19%

des locataires sont des des ménages sont des
personnes isolées familles monoparentales

RAPPORT D'IMPACT 2025
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Sondage impact social

Sondage mené par appel téléphonique en janvier et février 2026
aupres de 80 ménages vivant dans un logement géré par SoHab.

()
6% 14

Autres

En structure adaptée

7%

En hébergement d'urgence,

en chambre d’'hétel
Situation
de logement
avant de
vivre en
logement
AIS

20 %

(/]
Logés gratuitement ou
hébergés chez des tiers

717

des locataires confirment que
leur situation financiére s'est
améliorée

62%

des familles locataires estiment affirment que le logement a eu
que le logement a eu impact un impact positif sur leur vie
positif sur le développement et sociale

bien-étre de leurs enfants

53%

attribuent au logement un
mieux-étre physique

267

61%
En logement du
marché privé

attribuent au logement un
mieux-étre mental

55%

se sentent appartenir davantage
a la société

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT

Je rescentaic vn centiment
de culpabilité de laiscer un
apportement vide dans mon
immevble. Il y avait quelques
travavx & faire, alors jai
décidé de contacter dec
entreprencurs et SoHab afin
de me lancer dans ce projet
cocial. Je cuis consciente

que se loger & Bruxelles ect
tréc compliqué, curfout pour
une maman seuvle avec de¢
enfants. Lorsque jai réugsi
A finalicer avee SoHab, et
que mon logement a €t loué
par une maman. ceule avec
un enfant, j’w' rescent’ vin
certain apaisement et le
centiment de culpabilité cect
peu & peu estompe.

PROPRIETAIRE AIS

Avant, on vivait dang vn
appartement privé beavcoup
trop ,bet/‘z‘ pour nous. Cétait
compliqué au quotidien,
curtout avec les enfante.
De,bai:' quon est chez Sohab,
on a enfin un logement /b/c(f
grand, od chacun a un pev ca
place. (ec enfants cont plus
calmee, ile dorment mievx et
¢a change vraiment la vie.

LOCATAIRE AIS

RAPPORT D'IMPACT 2025
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Javais pris du retard dang
mon [oyer & une période
compliguée, mais on ma aidée
& mettre en place vn plan
pour rembourcer petit a petit.
Ca ma beaucovp coulagée.

LOCATAIRE AIS

Jai confié mon [sgement 4
SoHab principalement pouvr
étre racsur€ par rapport a
mon crédit bancaire, carj’m‘
une séeurite de loyers, méme
¢i le montant du loyer est
inférievr au loyer privé. En
plus, je nai pas de gestion
locative, SofHab réalice lec
indexations des loyers et
curfout ce qui, nect pag
néqligeable, je béncficie dune
exonération du précompte
immobilier. A coté de cette
tranquillité desprit, jai le
centiment de contribuer a
une cause cociale. En fin de
compte, cect un équilibre
entre cécurité et impact cocial
A mon échelle.

PROPRIETAIRE AIS
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FOCUS

Agence Tnumobiliére Solidaire

Vers un modeéle de conventionnement d'un loyer

équitable

Chez SoHab, nous faisons le constat que le dispositif AlS bénéficie essentielle-
ment a des ménages situés au bas de I'échelle des revenus. Ce constat vaut pour
SoHab et il est trés probable qu'il est valable pour toutes les AlS, ainsi que pour le

logement public social.

Par conséquent, les ménages modestes’ et ceux de la classe moyenne? inférieure
cherchent et louent un logement dans le marché privé, hors logement social et
AIS, alors méme que le loyer médian est, dans la plupart des cas, inabordable.

SoHab considéere alors comme nécessaire de concevoir un dispositif
complémentaire a I'AIS et au logement social ; un dispositif arrimé a un loyer
équitable et bénéficiant d'une forme de conventionnement public-priveé lui
conférant des avantages financiers et fiscaux partiels.

LA QUESTION DU LOYER DU POINT DE VUE DES
MENAGES LOCATAIRES (LA DEMANDE)

Nous partons du principe que le loyer correspond a
une dépense qui ne provoque pas, directement ou
indirectement, de privation ou de surendettement
dans les autres postes de dépenses essentielles du
meénage, contextualisées au lieu de vie.

Ainsi, nous nous inspirons des études sur le budget
de référence qui calculent le strict nécessaire

pour mener une vie digne a Bruxelles, y compris

le minimum pour couvrir les charges de logement
telles que les consommations dénergie, d'eau,
d'entretien, ...

Ainsi, les ménages de la classe moyenne inférieure
peuvent se permettre un loyer maximum compris
entre 23% (parents solos avec 4 enfants de la
tranche inférieure du segment, soit 1.009 €) et 63%
du revenu disponible (couples sans enfants de la
tranche supérieure du segment, soit 2.214 €).

Pour les ménages modestes, le loyer maximum se
situe entre 4% (parents solos avec 4 enfants de la
tranche inférieure du segment, soit 148 € !) et 55%
du revenu disponible (couples sans enfants de la
tranche supérieure du segment, soit 1.627 €).

LA QUESTION DU LOYER DU POINT DE VUE DES
PROPRIETAIRES (LOFFRE)

Le loyer est un prix de marché qui permet d'amortir
et/ou de rentabiliser l'investissement immobilier. II
couvre les colts de propriété et dégage un profit.
A Bruxelles, un rendement locatif brut supérieur

a 6-8% correspond a un investissement visant
clairement une rente mensuelle, alors qu'un
rendement locatif brut inférieur a 3-4% releve
généralement d'un investissement reposant sur

la valorisation du bien (historiquement, plus-value
moyenne de 3% par an).

En mars 2025, SoHab a analysé les loyers en
examinant 1.548 annonces publiées sur la
plateforme Immoweb (soit plus de 75% de l'offre
localisée). A cette période, le loyer médian a
Bruxelles était de 1.400 €.

Pour les studios : 900 €

Pour les appartements d'une chambre :
1100 €

Pour les appartements de 2 chambres :
1490 €

Pour les appartements de 3 chambres :
2.000 €

Pour les appartements de 4 chambres et plus :
3.200 €

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT

LA RENCONTRE ECONOMIQUE ENTRE LA
DEMANDE ET L'OFFRE : LE LOYER EQUITABLE

L'analyse des loyers montre que le loyer médian
est inabordable dés lors que le logement est
composé de 2 chambres et plus. Ceci confirme
que l'offre dans le marché privé ne s'adapte pas
spontanément a la capacité financiére de la
demande.

Le loyer équitable est donc celui qui est a la fois
abordable pour le ménage (au sens du budget de
référence) et suffisant pour le propriétaire (au sens
qu'il couvre les colts de propriété et dégage un
rendement).

Pour étre développable a grande échelle, ce
modele de loyer équitable, doit répondre a deux
nécessités pratiques :
Calibrer la capacité de paiement pour chacun
des 2 segments concernées de ménages-
locataires, a partir des budgets de références
pour une vie digne a Bruxelles

Calibrer les rendements bruts/nets non
spéculatifs mais acceptables pour les
propriétaires

29

Action 3 : Agence immobiliére

LA NECESSITE DE GARANTIES ET D'INCITANTS

Le mécanisme AIS bénéficie d'importants
avantages financiers (dont la garantie compléte
de loyers) et fiscaux (dont I'exemption totale de
précompte immobilier)

De méme, un mécanisme de loyer équitable devrait
étre soutenu par les autorités publiques régionales
dans le cadre d'un conventionnement ouvrant a
des garanties et des avantages fiscaux partiels :
par exemple

une garantie de loyers (3 a 12 mois) assurée par
I'administration régionale,

un abattement a 50% du précompte
immobilier

Ce point sur les garanties et les incitants est le
principal sujet de négociation avec les autorités
régionales compétentes, en vue de I'inauguration
d'une Agence Immobiliére Solidaire.

LES DEUX DISPOSITIFS DE SOHAB

Agence Immobiliére Sociale

L'’Agence Immobiliere Sociale (AIS) est un
mécanisme réglementé au niveau des prix, des
aides financiéeres et des incitants fiscaux.

L'AIS s'adresse aux ménages en situation de
forte précarité, dont les revenus imposables sont
inférieurs a des plafonds.

Dans ce cas, SoHab est le locataire contractuel

du logement (ou le gestionnaire) et garantit le
paiement d'un prix fixé par la Région de Bruxelles-
Capitale, inférieur a la moyenne du marché non
régulé. Le prix pour le locataire est en moyenne
25% inférieur au loyer du propriétaire.

Agence immobiliére Solidaire

L'Agence Immobiliere Solidaire (AISOL) est un
dispositif développé par SoHab pour répondre a
la demande des ménages appartenant a la classe
moyenne inférieure (donc non éligibles a I'AIS).

L'AISOL repose sur la négociation d'un loyer
solidaire entre le propriétaire et le locataire, dans
une optique d'arrangement équitable pour les
parties. Dans ce cas, SoHab est le gestionnaire
du logement (mandat). En contrepartie d'une
rémuneération, elle assure une série de services
administratifs et techniques.

1 Qu'il s'agisse de propriétaires habitant le logement ou le mettant en location (dans le parc privé ou via I'AIS).

2 Revenu disponible (net) compris entre 75% et 90% du revenu médian

3 Storms Bérénice, Goedemé Tim et Nisen Laurent (dir.), ULg, Institut Thomas More. Quels sont les besoins minimums d'une famille en
Belgique ? Les budgets de référence comme guide pour un revenu digne, Bruxelles, Politeia, 2025.
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Rénovation
et usages

SoHab est une actrice inscrite dans les politiques d'amélioration du bati
privé résidentiel, tant dans ses dimensions d'entretien et de maintenance,
que de performances énergétiques, et ce, dans une perspective de
sécurité, de qualité et de diminution des émissions des gaz a effet de serre.
SoHab fournit, d'une part, de l'information et de I'assistance a la maitrise
des usages des logements et, d'autre part, de l'information, du conseil et,
lorsqu’elle est mandatée, de l'assistance a la maitrise d'ouvrage pour des
projets de logements locatifs solidaires.

CE QUE NOUS FAISONS

7 SENSIBILISATION

Il s'agit de la sensibilisation individuelle
et collective sur les enjeux sanitaires,
environnementaux, financiers et
réglementaires de I'utilisation,
I'entretien, la maintenance et la
rénovation du bati résidentiel. SoHab
diffuse donc régulierement de
I'information et organise des sessions
interactives permettant d'échanger
avec des experts dans les sujets de :
I'amélioration du confort et I'impact
sur la santé (la qualité de l'air...) ; 'usage
raisonné des ressources naturelles et
la réduction de I'empreinte carbone
(consommations, choix des matériaux
et des équipements) ; les économies
d'énergie et les réglementations
évolutives en la matiére ; l'acces aux
aides financiéres publiques et aux
incitants fiscaux...

Z APPUI-CONSEIL

Il s'agit de I'appui-conseil individuel ou collectif aux actions
d'entretien et de maintenance, ainsi qu‘aux projets de
rénovation du bati résidentiel. SoHab propose une analyse
des situations et étudie la faisabilité d’'une intervention :
compréhension des attentes, constats in situ et analyse
des contraintes techniques, priorisation des actions ou des
travaux, et information sur les réeglementations, les normes
en vigueur et les aides financieres publiques. SoHab

peut également proposer des scénarios architecturaux,
concevoir des supports techniques (métrés, esquisses,
plans...) et estimer un budget.

Enfin, si elle en a le mandat, SoHab prend en charge
I'entiéreté du projet : I'étude de faisabilité préalable,

la constitution et le suivi des demandes de permis
d'urbanisme, la coordination des travaux (consultation
des corps de métiers et des entreprises, suivi de chantier,
gestion des imprévus, réception des travaux, contréle de
conformité et de la classe PEB, réceptions provisoire et
finale), la constitution et le suivi des demandes de primes.

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT

Chiffres clés 2025
Renovation et usages

329

ménages (occupants ou
bailleurs) accompagnés
individuellement par les
architectes-conseillers en
rénovation de SoHab, dont
206 Ixellois, 88 Etterbeekois,
concernant 499 logements

249

animations collectives sur les
sujets rénovation et usages du
logement, dont 11 dédiées a
'accompagnement a l'usage
BHPE, permettant de toucher
150 ménages

1.2249

interventions (conseils
techniques, analyse de
documents techniques,
accompagnement pour le
permis d'urbanisme, description
des travaux, contacts avec
I'entrepreneur...) réalisées pour
le suivi des dossiers

75

travailleurs et travailleuses
sensibilisées a I'usage BHPE

et 5 formées aux nouvelles
exigences minimales
d’'habitabilité du Code Bruxellois
du Logement

Conseil en rénovation et veages

TOP 3 DES QUESTIONS ABORDEES PAR SOHAB

Action 4 : Rénovation et usages

7617

visites techniques de logements
par SoHab, dont 86 de conseils
en rénovation et usages, 28 sur
'usage au Batiment a haute
performance énergétique, 28
concernant la conformité aux
exigences minimales, 19 de
soutien a I'AIS

637

contacts (permanence,
téléphone, mail..) assurés pour
le suivi des dossiers

Jai eu beaucoup de difficultés
& trouver des conseils povr un
probléme urgent dhumidite.
SoHab est intervenu trée
rapidement et a pric le femps
de comprendre notre problé-
matique, de novs conseiller.
Cette dicponibilité et écoute
cont rares et precievses.

IXELLES
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Sondage impact social

Sondage mené en ligne auquel 34 ménages ayant bénéficié d'un accom-
pagnement de leur projet de rénovation par SoHab en 2025, ont répondu. '

Rénovation

597%

des bénéficiaires ayant effectué des
travaux de rénovation estiment que
I'accompagnement a été important pour
faire évoluer leur projet.

Performance énergetique
des batiments

E97%

des bénéficiaires disent que SoHab leur
a permis de mieux comprendre l'intérét
du certificat PEB.

Urbanicme et conformite
réglementaire

52%

des personnes étant en contact avec
SoHab au sujet d'une non-conformité
(RRU, CDL..) affirment que SoHab a pu
les aider pour régler la situation.

Primes

397%

des personnes ayant introduit un dossier
de primes en 2024 affirment que le sou-
tien de SoHab a été tres utile en 2025.

Par ordre d'importance, 'accompagnement a été
spécialement bénéfique en ce qui concerne :

:
2 s
5=

Impact long-terme

Par ordre d'importance, les répondants affirment
que l'accompagnement proposé a eu un impact
positif sur :

Leur autonomie dans la gestion du
logement, leur connaissance de droits
et devoirs... (74%)

Leur bien-étre psychologique : avoir
plus de confiance en soi dans les
démarches administratives, plus de
sérénité liée a la gestion du logement
(68%)

Leur engagement environnemental :

sentir que leur logement rénové ou
3 leurs nouvelles habitudes contribuent

a réduire la consommation d'énergie

(&1%)

Leurs finances : avoir réduit des
charges ou consommations, avoir
acceés a des aides (32%)

SoHab - ASSOCIATION DE SOLIDARITE POUR L'HABITAT
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Projet Rénovation Groupée Accom,bagne’e

Faisant suite a un prix Renolab.ID
remporté en 2022, SoHab a déve-
loppé et expérimenté de 2023 a
2025 une méthodologie de rénova-
tion groupée accompagnée dans
le parc de son Agence Immobiliere
Sociale.

L'objectif a été de lever les obstacles a la
rénovation (techniques, administratifs et
financiers) par un appui conséquent et ainsi
garantir I'accés a la rénovation a toutes et tous,
inciter les bailleuses et bailleurs a améliorer les
performances énergétiques, y compris si leur loyer
reste cadré aprés rénovation, et enfin améliorer le
confort des personnes y habitant.

En 2025, année dévolue au suivi des différents
chantiers de rénovation, SoHab a pu démontrer
la faisabilité et la réplicabilité d'un tel dispositif
collectif et ainsi mettre en évidence la nécessité
d’un service d'Assistance a Maitrise d'Ouvrage

(e fait que SofHab orqanise
ce projet, nous a permis de
gagner en efficacité. Avoir
une Ascictance a Maitrice
dQuvrage acsurée par Sohab
a permic que Toutes fe¢
questions coient émises par
des experts. (a rénovation
énergétique est quelque choge
de complexe, le certificat
PEB ceul nect pac sufficant
pour qu un propriétaire ce
lance ceul dans vn parcovrs
de rénovation.

TIMOTHEE MOREL - CERTIFICATEUR CHEZ
EASYRENO
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(AMO) pour compenser les inégalités structurelles
d'acces, de compréhension, de confiance et

de capacité d'agir de nombreux ménages face
aux besoins urgents (et rendus obligatoires) de
rénovation des logements.

L'AMO, amenant la notion « architecte solidaire »,
est la réponse proposée par SoHab au maillon
manquant dans le processus actuel de la
rénovation de la Région bruxelloise. Il vient
compléter le panel de spécialistes déja mobilisés
pour soutenir et accompagner les ménages dans
la rénovation : les conseilleres et conseillers du
Réseau Habitat, Homegrade et, pour tout ce

qui reléve des interventions structurelles, les
architectes qui demeurent indispensables.

La Rénovation Groupée Accompagnée et 'AMO
sont en réalité deux outils complémentaires

a soutenir par les pouvoirs publics au niveau
régional pour répondre efficacement a l'accés a la
rénovation pour toutes et tous.

PUBLICATIONS

SoHab a profité de son expérimentation pour
rédiger deux publications : une Capitalisation
du projet de Rénovation Groupée Accompa-
gnée, et un Guide de la rénovation groupée.

RO ~-

Of%=

Guide de la rénovation groupée

Rénovation groupée
aceompagnee Py

javiseresmi
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Projet « Petite Suisse Grande Rénovation

colidaire et énergétique »

Ce projet de « Facilitateur Logement »,
mené entre 2025 et 2027 par SoHab,

a pour but de sensibiliser et accom-
pagner les propriétaires du périmetre
du Contrat de Quartier Durable Petite
Suisse a Ixelles, au bon entretien et

a larénovation énergétique du bati,
ainsi qu'aux besoins en termes de
logements accessibles.

Tout en informant et sensibilisant a 'amélioration
de la qualité et a la mise aux normes de sécurité, de
salubrité et de performance énergétique du bati,
ainsi qu’a la socialisation des logements, le projet
propose des réalisations concrétes permettant

aux propriétaires le passage a l'action. En cas
d'engagement, SoHab offre aux propriétaires une
réelle assistance a maftrise d'ouvrage : de l'analyse

(a ¢itvation dane ma
coproprieté ect compliquée mais
avee SofHab, nous avons regu
des concseile et de¢ éclaireis-
cements pour mieux aborder nos
travavx dicolation. Cela nous
aide & prendre des décisione
entre co-proprietaires et avec
notre cynd/‘caf- (ec travaux
nont pag encore €t exécutés,
Jespére un jour pouvoir les faire.
]e retournerai voir SofHab ;‘/‘j’m'
le moindre douvte, leur travail
ect dune grande aide !

e ROSELINE, COPROPRIETAIRE
‘ DANS UN IMMEUBLE A
- APPARTEMENTS A IXELLES
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de faisabilité architecturale et normative, au métré
détaillé et au permis d'urbanisme (sans architecte)
jusqu'au suivi et a la réception du chantier.

Le projet favorise ainsi la création de logements
adaptés, décents et abordables (voire intergénéra-
tionnels via 1Toit2Ages, ou a caractére social via
I'Agence Immobiliére de SoHab) et ainsi le maintien
des personnes dans de bonnes conditions de
logement. Il renforce également la mixité des
profils occupants et des typologies d’habitation,
au regard de la mixité des usagers du périmeétre
(ménages agés, familles, familles monoparentales
et étudiants).

L'année 2025 a été marquée par la mise en
place du projet, la définition d'un reglement
d'acceés a l'assistance a maitrise d'ouvrage et la
communication large autour de notre action.

En collaboration avec I'lGEAT — ULB, une étude
sur le mal-logement étudiant dans le quartier a

été mené pour faire un état des lieux du logement
étudiant. Les résultats de cette étude ont été
partagés avec les partenaires du Contrat de
Quartier Durable et des personnes travaillant dans
le secteur lors d'une présentation publique.

ﬂE—\GEAT
jak

PRESENTATION PL

Résultatside Vétude :

(e mal-logement étudiant
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Solidarités
internationales

Dans un monde globalisé, les enjeux et les régions sont interdépendants :
les populations des villes sont, a des niveaux variables, confrontées

aux mémes problématiques (inégalités, difficulté d'accés aux services
essentiels, tensions identitaires, ségrégation socio-spatiale, ...) et aux
mémes mécanismes (densification extréme et surpopulation, urbanisation
non maitrisee, vieillissement du bati et des équipements, surexploitation
des ressources, ...). Lengagement en solidarité internationale s'impose
donc a nos yeux comme une obligation mais aussi comme une source
d'inspirations pour nos propres pratiques.

CE QUE NOUS FAISONS

7 AU SUD, COOPERATION AU
DEVELOPPEMENT DE L'HABITAT DIGNE

Dans les villes du Sud, les observations et les
expériences démontrent qu'une majorité de

la population urbaine vit dans des quartiers
précaires et ne dispose pas d'un logement digne.
Dans ces contextes, des organisations nationales
et internationales, souvent des ONG et des
agences, s'emparent des questions d’habitat

et expérimentent de nouvelles approches, de
nouveaux dispositifs. SoHab entend contribuer
en offrant, dans le cadre de partenariats, des
ressources techniques et financiéres.

AU NORD, EDUCATION AUX CITOYENNETES
Z MONDIALES ET SOLIDAIRES (ECMS)

En Belgique, SoHab méne des actions d'ECMS avec
des publics habituellement peu touchés, dans un
cadre non-scolaire. Cette approche critique et
mobilisatrice est fondamentale, en complémentarité
d'autres méthodologies et référentiels, comme
levier de mobilisation et d'engagement des jeunes
au sein de leur quartier, pour un monde plus

juste et solidaire, en favorisant la compréhension
de I'interdépendance des enjeux. Ce processus
s'inscrit dans une démarche de décentrement par
la rencontre interculturelle, l'ouverture a d'autres
réalités et contextes.



BILLET D'INVITEE

ACTIONS INTERNATIONALES

SoHab, bien qu‘ayant une vocation
premiére a contribuer a I'habitat durable
a Bruxelles, consacre une petite part de
son budget aux actions internationales.
Un des objectifs est d'élargir son champ
de vision et de mieux apprécier la réalité
bruxelloise par comparaison. Le choix
pour cette premiere expérience de
solidarité internationale s'est porté sur
Antananarivo, capitale de la merveilleuse
mais si pauvre ile de Madagascar.

Action 5 : Solidarités internationales

Au Nord : Projet SOHO.Senne

Prendre conscience des inégalités pour se situer

et s'engager

En collaboration avec I'Association
Sportive et Educative d’Annees-
sens (ASE), SoHab continue le pro-
cessus entamé depuis 2024 afin

de progressivement sensibiliser et
mobiliser les jeunes du quartier An-
neessens (13-18 ans) autour de la ci-
toyenneté mondiale et solidaire.

Le projet s'articule entre des activités de
sensibilisation et d'immersion, tout en répondant
aux besoins du collectif, aux préoccupations des
jeunes, aux opportunités et au contexte global.
Diverses thématiques sont abordées et creusées
(racisme, harcélement, injustices, pauvreté,
migration) selon les degrés de compréhension des
jeunes en rapport avec leur vécu et leur age.

Gréce av projet SOHO jai
appric & étre beaucoup

plus compréhensif envers

les avtres et & aider mon
entovrage quand ilc en ont
besoin. Jai pu en parler b ma
Famille et & mes camaradec
de clacsce en levr expliquant
les é:’eh/affg’ dv ,brojef.

JEUNE, 14 ANS, PARTICIPANTE AU PROJET

Progressivement, les liens entre les jeunes se
renforcent et leur implication évolue grace a
'approfondissement de certaines thématiques et
les moments d'action concrets au sein du quartier.
En donnant un coup de main a des associations
locales, les jeunes prennent conscience d'autres
réalités, en rencontrant des publics plus éloignés
(seniors), les jeunes renforcent leur ouverture
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d'esprit, en sortant de leur contexte habituel, les
jeunes sont amené.e.s a se décloisonner.

Afin de sortir de 'ECMS plus classique, leur
participation est devenue volontaire depuis la
deuxiéme partie de I'année et les activités en
extérieur sont favorisées. La forme se réinvente
sans cesse, en rebondissant sur les besoins et

les envies du public afin de progressivement les
encourager a s'impliquer dans leur quartier. Pour
2026, les jeunes auront I'occasion de changer de
décor et passer quatre jours en milieu rural. Cette
mise au vert promet d'étre l'occasion de se réunir
autour de préoccupations communes tout en

les responsabilisant a s'impliquer dans la vie en
communauté.

Sondage impact social

Réalisé en décembre 2025 aupres des jeunes
participants au projet

+  85% répondent avoir amélioré leurs liens
avec le groupe grace au projet

85% se sentent accepté/es trés bien au
sein du groupe

100% expriment avoir appris de nouvelles
choses, pour plus 50% il s'agissait

de I'histoire coloniale belge et ses
répercussions actuelles, en RDC et ailleurs

67% parlent du projet a leur entourage,
dont leur famille et leur cercle d’amis

+50% affirment avoir changé certains
comportements, principalement concer-
nant la prise de parole et la solidarité




Action 5 : Solidarités internationales

Au Nord : Projet SONO

Le SOcle commun du quartier NOrd

Le projet SONO a été lancé par
SoHab en 2024 dans le cadre du
Contrat de Quartier Héliport-Anvers
et s'adresse en priorité aux jeunes
entre 14 et 25 ans.

Les diagnostics réalisés ces derniéres années
soulignent, dans le Quartier Nord comme

dans plusieurs quartiers du croissant pauvre de
Bruxelles, la précarité des jeunes. Si la situation
économique, les conditions locatives, l'accés

a l'instruction constituent de réels freins a
I'’¢panouissement d'une partie de ces jeunes, il
est important de mettre en valeur les atouts et les
réussites qui sont tout aussi présents.

Dans cette optique, l'activation de collectifs

de jeunes, la mise a disposition de tiers-lieux

ou développer des activités « entre-soi » ou
intergénérationnelles, I'¢quipement d’'espaces
publics ou communs pour raviver le quartier et le
rendre plus attractif, donne la possibilité aux jeunes
qui sont préts a s'engager dans ces dynamiques
d'exprimer leur potentiel et d'entrainer un effet
positif vis-a-vis des jeunes qui sont plus en retrait.

Je trovve que cect frée
important davoir de¢ lieux
comme le PCS parce que ¢a
permet de créer du lien, de
centir quon appartient 4
une famille, un grovpe, une
équipe. Ca nous permet de
nous investir et d apprendre
A mieux connaitre les
personnes avec qui on
partage un quartier.

OUMAYMA, 20 ANS, HABITANTE D'UN
LOGEMENT SOCIAL CHAUSSEE D'’ANVERS

Les activités sportives et culturelles, dans le

quartier et en dehors de leur espace quotidien,
sont utilisées comme moyen pour accrocher le
public jeunes et 'amener vers une démarche
participative et citoyenne. En 2025 un voyage en
Italie, dans la région de la Ligurie, a permis de jeter
les bases de la construction d’'un premier groupe
de jeunes impliqués dans le projet.

En 2026 un autre défi attend le collectif de jeunes
« Bloc Nord », composé d'une vingtaine de jeunes
accompagnés par SoHab : l'organisation et la ré-
alisation d’une sortie a vélo de plusieurs jours vers
Amsterdam pendant les vacances de printemps.

Sondage /impact social

Réalisé en février 2026 auprés de 5 filles
faisant partie du groupe « Bloc Nord ».

*+ 100% estiment que le projet a
contribué positivement a leur
épanouissement et bien-étre.

+  80% affirment également que le
projet les a aidées a créer des liens
intergénérationnels dans le quartier.

+ 100% signalent un impact positif sur
leur confiance en elles, dont 40% un
impact est trés positif.
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Communication & Plaidoyer

Communication & Plaidoyer

C ommunication

En début d'année 2025, dans le cadre du change-
ment de nom de l'association et de son identité
visuelle, SoHab s'‘est également doté d'un nouveau
site internet : www.sohab.be. En partie bilingue, ce
site met davantage en lumiére les actions de I'asso-
ciation, son expertise et son impact sociétal, dans le
but de porter la parole et les demandes des

bénéficiaires, de la population bruxelloise et des
travailleuses et travailleurs auprés des décideurs
politiques et journalistes. Il permet également de
partager plus encore notre savoir-faire avec d'autres
professionnels des secteurs, ou nous sommes actifs,
via nos articles, guides, capitalisations et d'autres
publications.

649 1.275 3.036

visiteurs de notre site
internet par mois en
moyenne en 2025

NOS PUBLICATIONS EN 2025

RAPPORT D'UNE RECHERCHE
SUR « LOCCUPATION DE
L'ESPACE PUBLIC PAR

LES FEMMES DANS LES
MAROLLES »

CARTOGRAPHIE « SAVEURS
SOLIDAIRES », UNE CARTE

DES INITIATIVES DE
L'ALIMENTATION SOCIALE,

: 2 SAINE ET DURABLE AU CENTRE
2 AN DE BRUXELLES

) /f*f 7!1&\}37]‘7"

A |

: NARRATION VISUELLE DU
VELAN PROJET DECIBEL AU BEMPT :
oo o «LELAN - JOURNAL D'UN LIEU
« A% DEQUARTIER »
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2024
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abonnés a nos deux
newsletter (SoHab ASBL et
SoHab Ixelles-Etterbeek)

followers sur les réseaux
sociaux (LinkedIn, Instagram
et 6 pages Facebook)

» CAPITALISATION DES

. EXPERIENCES « DES
<o SOLIDARITES LOCALES AUX
ENJEUX INTERNATIONAUX »
SUR UN PROJET DE JEUNES
ECMS DANS LE QUARTIER
ANNEESSENS

DIAGNOSTIC PARTICIPATIF

« PLAINE QUERELLE », AVEC
DES PISTES DE REFLEXION
ET DES RECOMMANDATIONS
POUR LA TRANSFORMATION
DE CE LIEU

#m-w
= -

3 CARNETS DE LA
RENOVATION : ETAPE ZERO DE
LA RENOVATION, ISOLATION ET
VENTILATION

VIDEOS : « AGENCE
IMMOBILIERE SOCIALE

ET SOLIDAIRE » ET « CO-
LIVING SOCIAL ET SOLIDAIRE
(coLISO?) »
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Plaidoyer

SoHab s'est investie tout au long de I'année 2025, en tant qu'administratrice ou membre, dans différentes
fédérations, réseaux et associations partenaires :

TXais.brussels %

agences immobilieres sociales

0

homegrade
.brussels &%

ZIRBDH
“C!BBRoW

ST
¢ *
fap

Clip

e

COMMISSION COMMUNAUTAIRE COMMUNE

o LAVILLE
BX L DE STAD

Etterboek

Ixelles
Elsene

Commune
de Forest

Gemeente
Vorst

ADMINISTRATEUR
FEDERATION DES AGENCES IMMOBILIERES SOCIALES (FEDAIS)

ADMINISTRATEUR
HOMEGRADE

ADMINISTRATEUR
RESEAU BRUXELLOIS POUR LE DROIT A L'HABITAT (RBDH)

ADMINISTRATEUR
FEDERATION DES ASSOCIATIONS PORTEUSES D'ACTIONS DE
COHESION SOCIALE (FAPACS)

MEMBRE
PLATEFORME INTER-ASSOCIATIVE BRUXELLOISE RESEAU HABITAT

MEMBRE
COMMUNITY LAND TRUST BRUSSELS (CLTB)

MEMBRE
PLATEFORME INTER-ASSOCIATIVE BRUXELLOISE DE COHESION
SOCIALE

MEMBRE

PLATEFORMES DE COORDINATION SOCIALE (ET CONCERTATION
SOCIALE) DANS LES COMMUNES DE BRUXELLES-VILLE, D'IXELLES,
D'ETTERBEEK ET DE FOREST
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Finances

Finances

Sources de financements 2025 : 6.418.338 €

 PRODUITS DE GESTION LOCATIVE :
2.555.214 €

» SUBSIDE SPR BRUXELLES LOGEMENT :
1.452.656 €

- SUBSIDE SOCIETE DU LOGEMENT DE
LA REGION BRUXELLOISE : 1.278.368 €

« SUBSIDE ACTIRIS (AIDES A L'EMPLOI) :
298975 €

« SUBSIDE SPR BRUXELLES
ENVIRONNEMENT : 289.359 €

» SUBSIDE SPR BRUXELLES
URBANISME : 174.288 €

+ SUBSIDE SPR BRUXELLES
PREVENTION & SECURITE : 77120 €

* AUTRES SUBSIDES : 185947 €

« AUTRES PRODUITS D’EXPLOITATION
(DONT REDUC. ONSS) : 22.800 €

. REGL'JLARISATION DE SUBSIDES
ANTERIEURS : -45.000 €

« DONS:128.550 €
* PRODUITS FINANCIERS : 61 €

5 ()
Bruxelle/z 8%

Environnement Autres (/0%

[7)
5%
SOURCES DE

Actiris
FINANCEMENTS
2025

Gestion
locative

20%

SLRB

23%

Bruxelles Logement

Charges globales 2025 : 6.418.338 €

« CHARGES DE GESTION LOCATIVE:
2734432 €

* RESSOURCES HUMAINES : 2.554.102 €
* SERVICES & PRESTATIONS : 636.387 €
*+ LOCATIONS & CHARGES : 150.701 €

« DOTATIONS & PROVISIONS : 77.579 €

+ AUTRES CHARGES D'EXPLOITATION :
52927 €

« MICRO-PROJETS: 52927 €
« CHARGES FINANCIERES : 31910 €

* RESULTAT AVANT AFFECTATION :
127373 €

6%
70% Autres 43%

Gestion

Locations & .
locative

Charges

CHARGES
GLOBALES
2025

11%

Ressources humaines
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Remerciements

Remerciements

Nouc souhaitons remercier noc partenairec et bailleurc de fonds

pour leur sovtien en 2025 /

PARTENARIATS OPERATIONNELS
ASBL LARC
ASBL Rafaél
SRL Usages
ASBL Les Petits Riens
ASBL Zinneke
SISP Foyer du Sud
SISP Logement Bruxellois
SISP Le Foyer Laekenois

Association des Professionnels de I'Urbain de
Madagascar (APUM)

LES PRINCIPAUX BAILLEURS DE FONDS
Service Public Régional Bruxelles Logement

Service Public Régional Bruxelles Urbanisme &
Patrimoine

Service Public Régional Bruxelles Environnement

Service Public Régional Bruxelles Prévention et
Sécurité

Service Public Régional Bruxelles Egalité des
chances

Société de Logements de la Région de Bruxelles
(SLRB)

Office Régional Bruxellois de I'Emploi (Actiris)
Fédération Wallonie-Bruxelles

Commune d’Ixelles

Commune de Forest

BINHOME

Service Public Régional Brussels International
Perspective Brussels

PARADIGM Brussels

Fondation Roi Baudoin
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